Informace o zpracovani osobnich udaju

Spravce udaju: Ochrance udaji s.r.o.
ICO: 06351298

Sidlo: Na Maninach 1106/34
Web: www.ochrance-udaju.cz

(dale jen “my”)

V Ochranci udaja si uvédomujeme ¢im dal vétsi vyznam osobnich Gdaji a zodpovédnost, kterou
mame v pfipadé, Ze se rozhodnete vyuzit nasich sluzeb. V nasledujicim textu vam vysvétlime, jaké
Udaje sbirdme, proc je zpracovavdme a jak s nimi zachazime.

Neni-li u jednotlivych dvod( zpracovani uvedeno jinak, je zpracovani udajd nutné pro poskytovani
nasi sluzby nebo plnéni nasich povinnosti. Poskytnuti Udaji je dobrovolné, ale bez nich nelze nase
sluzby poskytovat. Pokud vypliiujete formulare, jsou povinné informace oznaceny *.

JAKE JSOU DUVODY ZPRACOVANI A KTERE UDAJE POTREBUJEME?

POSKYTOVANi NASICH SLUZEB

Informace shromaZdujeme a zpracovavame za Ucelem poskytovani nasich sluzeb. Pfedevsim pak pro
bezproblémovy a spravny provoz nasi aplikace pro spravu agendy osobnich Gdajd (déle jen Aplikace).

Vytvoreni uctu v aplikaci Ochrdnce udaju

Ke spusténi Aplikace je nutné se zaregistrovat a vytvofit si uzivatelsky ucet. Za timto Ucelem sbirdme
informace o vasem emailu, ptihlaSovacim jménu a heslu. Pokud si vyberete placenou verzi, pak
potiebujeme jesté Udaje nutné pro provedeni a evidenci plateb, jako je adresa a identifikacni ¢islo u
pravnickych osob. K provedeni platby je nutné zadat platebni Udaje z vasi karty (Cislo, expirace, CVV).
Tyto Udaje jsou spravovany autorizovanym provozovatelem platebni brany GoPay (www.gopay.cz).

Pod vytvorenym uctem se ndsledné uzivatel pfihlasuje do Aplikace a ukladaji se mu pod nim veskera
data a informace, které v aplikaci zada.

Aplikace Ochrdnce udajii

Aplikace slouZi pro spravu agendy osobnich udajli a nabizi rGzné funkce. Aplikace je organizovana tak,
Ze uzivatel si mlzZe vytvofit profily firem, pod kterymi nasledné vytvari zdaznamy a dalsi dokumenty.
Samotné funkce a sluzby Aplikace zpravidla nevyzZzaduji zadavani konkrétnich osobnich udajl. Vyjimku
tvofi jména nebo kontaktni udaje na osoby odpovédné za zaznamenavané procesy, Ukoly nebo jiné
aktivity.

Analyza fungovdni, opravy chyb, vylepsovdni a vyvoj sluZeb

Udaje o uzivatelskych Gétech a informace o vyuZiti Aplikace zpracovavame pro analyzu fungovéni
Aplikace a pro opravu chyb. Udaje mGZeme na zakladé opravnénych zajm( poufit i pro vylep$ovani
nebo vyvoj novych sluzeb. Stejné tak mizeme pouZit Udaje v agregované (ne-osobni) podobé pro
analytické Gcely a spravu Aplikace a webovych stranek, na kterych bézi.

MARKETING

Jako kazda obchodni spolecnost i my chceme obcas zaslat svym zdkazniklim informace o cinnosti,
novinky z oboru nebo zajimavé nabidky souvisejici s nasi Cinnosti. Takovy postup povaZujeme za
opravnény zajem. VyuZivame k tomu emaily zakaznik(, ktefi se registrovali k pouZiti nasi Aplikace.
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Zasilani zprav mohou zdkaznici odmitnout béhem registrace nebo v rdmci kazdé zasilané zpravy
pomoci pfilozeného odkazu.

Pokud bychom chtéli zasilat marketingové zpravy nad rdmec vyse uvedeného, vidy vas o tom predem
informujeme a pfipadné si i vyZadame vas souhlas.

ADMINISTRATIVNI A INTERNi CINNOST

Zpracovani provadime rovnéz za Ucelem nezbytné ochrany nasich nebo vasich prav a zajmU (napf.
interni provozni funkce, vymahani prav, prevence podvodu). Zpracovani ndm rovnéz mohou ukladat
pravni predpisy, které musime dodrzovat.

WEBOVE STRANKY

Informace o webovych strankach a vyuziti cookies naleznete v samostatném dokumentu dostupném
na naSem webu.

JAK S UDAJI ZACHAZIME?

KOMU MUZEME UDAJE PREDAT?

Osobni udaje mohou zpracovavat smluvni partnefi, ktefi se podileji na zajisténi nasich sluzeb a ktefi
dodrzuji pravidla ochrany osobnich Gdajd. Jednd se o zejména o poskytovatele IT technologii
(aplikace pro spravu e-mailovych zprav, CRM systémy apod.), dodavatele sluzeb nezbytnych pro
provoz spolecnosti (administrativa, sprava Uctd a plateb, vymahani dluhl, komunikace apod.),
poskytovatele specializovanych sluzeb (pravni, konzultantské, finanéni, HR atp.).

Na provozu a spravé Aplikace se podili spol. Prvni pozice (https://www.prvni-pozice.com/cs/).

JAK DLOUHO MAME UDAJE U SEBE?

Nejcastéji se osobni Udaje zpracovavaji po dobu poskytovani nasi sluzby (pro zjednoduseni dale jen
smlouva). Po skonéeni smlouvy osobni udaje déle zpracovavame z divodu ochrany nasich nebo
vasich prav a zajmu. Tato doba je zpravidla urena podle obecnych promlcecich Ihit stanovenych
zakonem (obcansky zakonik) nebo smlouvou.

Pravni predpisy nam rovnéz ukladaji uchovavat nékteré typy dokumentl tykajici se nasi ¢innosti po
zdkonem stanovenou dobu. V tomto pfipadé se tedy vzdy fidime platnou pravni Upravou, kterou lze
dohledat ve sbirce zakon.

S CiM SE NA NAS MUZETE OBRATIT?

JAKA JSOU VASE PRAVA?

MuUZete nds pozadat o informace o zpracovani, o opravu nepfesnych Udajd nebo vymaz Gdajd, mate
pravo na omezeni zpracovani, pravo na uplatnéni ndmitky proti zpracovani na zakladé opravnéného
zajmu, vCéetné primého marketingu, pravo na pfistup k adajim (v¢. kopie udajl) a prenositelnost a
pravo podat stiznost na Ufad pro ochranu osobnich Gdaja.

JAK MUZETE SVA PRAVA UPLATIT?

Vase Zadosti tykajici se zpracovani osobnich udaji vyfizujeme bez zbytecného odkladu, nejpozdéji do
jednoho mésice od doruceni Zadosti. Tuto Ihltu je mozné v pFipadé potieby a s ohledem na sloZitost
a pocet Zadosti prodlouZit o dalsi dva mésice. Pokud k prodlouzZeni Ihiity dojde, informujeme vas o
tom do jednoho mésice od obdrZeni Zadosti spolu s divody pro toto prodlouZeni lhity zpracovani.

Kontakty pro Zadosti a dotazy tykajici se osobnich Udaja: info@ochrance-udaju.cz

Verze: 2019.1.0
Platnost od: 1.1.2019
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